Правила бронирования

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Настоящие Правила регулируют порядок бронирования услуг у Индивидуального предпринимателя Гаврилова Сергея Алексеевича, ОГРНИП 310774602500918, ИНН 772818911240 (далее — Арендодатель) и действуют в отношении всех Гостей. Правила разработаны в соответствии с действующим законодательством РФ, включая Гражданский кодекс РФ и иные нормативные акты, регулирующие предоставление соответствующих услуг.

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ПРАВИЛАХ
1. Арендодатель – лицо, предоставляющее Гостю услуги по краткосрочному проживанию в Объекте размещения;
2. Бронирование – закрепление за Гостем Объекта размещения в определенные даты по определенной цене;
3. Гость – представитель юридического лица, физическое лицо, имеющие намерение заказать или приобрести либо заказывающие или приобретающие и (или) использующие услуги по краткосрочному проживанию в Объектах размещения для личных, служебных и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности в области предоставления услуг по краткосрочному проживанию в Объекте размещения;
4. Объект размещения – помещение, предоставляемое Арендодателем Гостю в аренду за плату во временное владение и пользование для проживания в нем по договору найма помещения.

ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ГОСТЯ
5. Гость обязан (если иное не согласовано с Арендодателем):
5.1. соблюдать количественное ограничение при нахождении на территории Объекта размещения, не допускать присутствия иных гостей в количестве, превышающем допустимое;
5.2. соблюдать установленный Арендодателем порядок проживания и правила противопожарной безопасности;
5.3. принять и оплатить оказанные ему Арендодателем услуги в полном объеме;
5.4. воздержаться от курения на территории Объекта размещения;
5.5. воздержаться от содержания животных на территории Объекта размещения;
5.6. в случае наличия поломок, повреждений имущества, находящегося в Объекте размещения, сообщить об этом Арендодателю не позднее 1 (одного) часа с заезда Гостя, с обязательным направлением Арендодателю фотофиксации и (или) видеофиксации повреждений.
6. Гость вправе:
6.1. отказаться от бронирования в любое время, при этом Гость уведомлен, что предоплата за бронирование является невозвратной в случае отмены брони менее чем за 72 часа до заселения;
6.2. продлить проживание в Объекте размещения с согласия Арендодателя и при наличии свободных дат для бронирования.

ПОРЯДОК БРОНИРОВАНИЯ
7. Бронирование осуществляется путем оформления заявки на сайте  https://тропос.рф 
с использованием сервиса online-бронирования https://new.realtycalendar.ru/.
8. Совершая бронирование Объекта размещения, Гость соглашается с порядком отмены бронирования, с правилами, действующими в случае не заезда, опоздания, а также со всеми дополнительными условиями и правилами Арендодателя.
9. Стоимость бронирования рассчитывается согласно действующему на момент бронирования Прейскуранту цен на проживание.
10. Плата за проживание взимается в соответствии с расчетным часом, указанным Арендодателем, при этом заезд Гостя позднее указанного Арендодателем времени не уменьшает цену проживания. При опоздании более чем на сутки гарантированное бронирование аннулируется.
11. За бронирование Объекта размещения Гостем вносится предоплата в размере 50% от общей стоимости бронирования, в случае если период проживания более чем 1 сутки, или в размере 100% от стоимости, если бронируется проживание на 1 сутки. Оставшаяся часть суммы вносится при заселении.
12. Не допускаются в рамках существующей брони изменение данных брони (даты, категории номера, поселяемых лиц и т.п.) и (или) отмена части брони, если иное не согласовано с Арендодателем.



ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

13. Правила бронирования вступают в силу с момента опубликования Арендодателем и действуют бессрочно.
14. Внесение изменений, дополнение или отмена Правил бронирования производится на основании принятия Арендодателем соответствующего решения и опубликования новой версии Правил бронирования.
15. Иные правила бронирования:
15.1. При размещении гость при себе должен иметь паспорт и регистрацию по месту жительства (для гостей, не являющихся гражданами РФ — паспорт иностранного гражданина, действующую визу или миграционную карту).  
15.2. В одном номере могут размещаться только официально зарегистрированные семейные пары. 
15.3. Заселение в номера — с 14:00, раннее расселение возможно по предварительной договоренности.
15.4. Выезд из номера — до 12:00.
15.5. Продление проживания — оформляется за сутки до окончания срока проживания, но не позднее расчётного часа выселения. Продление возможно только при наличии свободных мест.
15.6. С 23 часов до 5 утра — время для сна, в эти часы — полная тишина.
15.7. Не благословляется нарушать общественный порядок, тишину и чистоту.
15.8. Курение и распитие спиртных напитков строго запрещено.
15.9. Запрещается в номерах зажигать свечи и лампады.
15.10. Форма одежды гостей на территории Паломнического центра должна соответствовать общепринятым правилам благочестия, не быть слишком открытой, короткой, просвечивающей, вызывающей.

